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Wissens- und Informationsmanagement

Eine umfangreiche EinflUhrung zu diesme Thema findet sich im entsprechenden Wikipedia-Artikel
Wissensmanagement.

Wikis

Nur verfugbare und aktuelle Informationen sind nutzliche Informationen. Die Verwendung von Wikis
erlaubt es kollaborative Wissensdatenbanken innerhalb einer Arbeitsgruppe oder Eirichtung
aufzubauen. Somit stehen die z. T. Uber viele Jahre gesammelten und optimierten Verfahren jede:r
Mitarbeiter:in zur verfigung und auch neue Mitglieder des Teams finden sich schnell zurecht und
kénnen sich Unber etablierte und nachhaltige Arbeitsweisen informieren.

Das RRZK bietet mit DokuWiki einen einfachen Einstieg in das eigene Wiki an:
https://rrzk.uni-koeln.de/accounts-kommunikation/online-kollaboration/wikis
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